
关于做好 2022 年省党代会期间

信访保障工作的通知

各基层社，直属企业，商贸国资公司，二轻公司：

2022 年省第十五次党代会将于 6 月 6 日至 12 日在杭州

召开，为切实做好会议期间信访保障工作，确保系统平安稳

定，努力为会议胜利召开营造良好社会环境，现将有关事项

通知如下。

一、明确目标，增强信访工作的责任感。各单位要以习

近平关于加强和改进人民信访工作的重要思想为指导，认真

贯彻落实《信访工作条例》要求，切实增强政治意识、大局

意识、责任意识，精心部署，强化措施，合力攻坚，全力做

好信访保障工作，努力做到“系统不出事、北京不去人”，

实现“四确保”工作目标，即：“确保不发生疫情感染问题、

确保不发生大规模集聚、确保不发生个人极端恶性事件、确

保不发生因信访问题引发网上舆情负面炒作”工作目标。

二、正本清源，深化矛盾纠纷排查化解。各单位要加大

源头治理力度，依法及时就地解决群众合理合法诉求。在 5

月 20 日之前，要集中开展一次矛盾纠纷排查化解活动，全

面细致排查各类矛盾纠纷（附：矛盾纠纷和不稳定因素排查
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化解情况登记表），紧盯重点领域、重点问题、重点群体、

重点人员，不留“盲区”和苗头隐患，建立详细的问题清单

和责任清单，逐一落实化解稳控责任。切实从源头上减少越

级访。

三、加强值班，认真做好信息预警工作。各单位要切实

加强值班工作，严格执行领导带班制度，安排好备勤力量，

遇到紧急事件快速反应、妥善处置。要认真做好信访信息预

测预警工作，切实落实涉访预警信息收集上报和情报信息共

享，信访苗头及时报送区社信访办，联系人：胡高峰，联系

电话：82136031，13989525018。重大信访苗头和事项及时

向区社相关领导报告，做到急事急报、特事特报、大事快报。

附：矛盾纠纷和不稳定因素排查化解情况登记表
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附表：

矛盾纠纷和不稳定因素排查化解情况登记表

填报单位： 填报人： 填报时间：

编

号

信 访 人

信息 主要情况

可能

引发的后果

包案责任

化解措施
领导 职务 联系电话

注：此表于 5 月 25 日前报区社信访办。


